
Es kann vorkommen, dass trotz erfolgreicher Anmeldung die Lizenz nicht erkannt wird und Sie Citavi 
nicht vollumfänglich nutzen können.  

 

Steht unten links „Citavi – Keine Lizenz“, machen Sie folgendes: 

Oben rechts auf Account gehen und „Account im Web öffnen…“ auswählen. Anmeldeprozess 
vollziehen (über Button „Mit Universität fortfahren“), im Account auf „Lizenzen“ gehen.  

 

Ist hier keine Lizenz eingetragen, fügen Sie die Lizenz hinzu (Campuslizenz abrufen). 

Kehren Sie zurück zur Desktopversion, schließen Sie Citavi und öffnen es erneut. 


